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CEFET/RJ

RISCOS RECORRENTES NO ANO DE 2021

No ano de 2021, dentre os riscos que mais recorrentes tanto nas areas finalisticas quando nas areas de apoio a gestao destacam-se:

Restrigao orcamentaria ou Falta de engajamento da equipe
indisponibilidade orgamentaria .

Falta de recursos humanos Atraso no envio das informagoes

ou recebimento de informagoes
inconsistente




Risco 1. Restrigao Orgamentaria - Tipo de risco: Financeiro/Orgamentario
MACROPROCESSOS  IDENTIFICAGAO DOS PROCESSOS CRITICOS

ADMINISTRAGAO
E PLANEJAMENTO

DIREG
Internacionalizagao

ENSINO

EXTENSAO

Compras sustentaveis

Criacdo de um sistema de tramitagao de
processos eletronicos

Mobilidade de discentes para o exterior

Programa de Estudantes - Convénio de
Graduagdo (PEC-G)

Mobilidade de docentes e técnico
administrativos para o exterior

Dupla Diplomagéo

Aperfeigoar e garantir a qualidade académica
dos cursos técnicos de nivel médio e de
graduacao oferecidos pela instituigao.

Desenvolver politicas para a melhoria do
acesso aos cursos técnicos de nivel médio e
de graduagao oferecidos pela instituicao.

Gerenciamento das atividades extensionistas:

projetos e programas

Edital para incubagao de empreendimentos

Realizag@o de contratagdo com os
empreendimentos classificados e aprovados
em processo seletivo

Selecdo de projetos empresariais aos
programas de pré-incubagédo ou incubagao de
empresas de potencial impacto na sociedade

Avaliagdo das condigdes processuais e
técnicas dos empreendimentos para
graduagéo

Gerenciamento de bolsas dos Programas de
Assisténcia Estudantil

OBJETIVOS

Promover o conceito de sustentabilidade ambiental
nos processos de compras

Aprimorar a gestdo da DIRAP através da otimizagao
dos processos internos

Aperfeigoar formagao académica, numa perspectiva
multicultural, para atuagéo global

Propiciar formagao académica a estudantes de paises
em desenvolvimento com os quais o Brasil mantém
acordo educacional, cultural ou cientifico-tecnolégico,
que desejam realizar cursos de graduagao em
instituicoes brasileiras, dentre elas, o Cefet/RJ

Ampliar a participagao dos servidores Cefet/RJ em
acoes de internacionalizagdo

Possibilitar obtengéo de duplo diploma a estudantes de
graduagao, conforme acordos de cooperagao estabe-
lecidos pelo Cefet/RJ com institui¢des estrangeiras

Organizar reunides/eventos para discussdes sobre
tematicas especificas, envolvendo o ensino.

Melhorar os indicadores de avaliagdo dos cursos.
Melhorar o indice de qualificagdo do corpo docente

Divulgar a mobilidade interna e externa dos alunos de
graduagéo

Reduzir as vagas ociosas

Divulgagao dos cursos e esclarecimentos com relagao
as éreas de conhecimentos

Melhorar o indice de concluséo.
Melhorar o indice de eficiéncia académica.
Reduzir dos indices de retengao.

Reduzir dos indices de evaséo.

Incentivar a pratica da Extensao articulada ao Ensino e
a Pesquisa como elemento indissocidvel do processo
de formagédo em todos os niveis de ensino ministrados
no Cefet/RJ.

Fomentar a utilizagdo de metodologias que fortalegam
o0 cooperativismo o empreendedorismo e 0
desenvolvimento tecnoldgico, social e ambiental.

Implementar e consolidar a Politica de Assisténcia
Estudantil do Cefet/RJ.

PROBABILIDADE
DO RISCO

Baixa

Muito Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Muito Alta

Alta

Alta

Alta
Alta

Alta
Alta
Alta

Muito Alta

Média

Média

Alta

Alta

Alta

Média

IMPACTO
DO RISCO

Médio

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Médio

Muito Alto

Muito Alto

Baixo

Muito Alto
Baixo

Baixo
Baixo
Baixo

Alto

Médio

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

NiVEL DE
RISCO

Médio

Extremo

Extremo

Extremo

Extremo

Extremo
Alto
Extremo
Extremo
Alto

Extremo
Alto

Alto
Alto
Alto

Extremo

Alto

Alto

Extremo

Extremo

Extremo

Alto

AGAO PARA MITIGAR O RISCO

Recomendar a Adequacéo de todos os processos de
compras as normas de sustentabilidade ambiental,
utilizando modelos de editais/documentos sugeridos pelos
6rgdos de controle interno e externo.

Admitir novos servidores para a DIRAP

Captagao de oportunidades de internacionalizagao
financiadas por fontes externas

Manutengdo de bolsas de auxilio financeiro fornecidas aos
estudantes do PEC-G

Captacgéo de oportunidades de internacionalizagéo
financiadas por fontes externas/ Manutengéo da possibilidade
de afastamento com 6nus limitado para o Cefet/RJ

Captagao de oportunidades de internacionalizagao
financiadas por fontes externas

Realizar teleconferéncia

Buscar parcerias entre os Cursos afins

Estudar redistribuicao da carga horaria docente no
respectivo Colegiado.

Elaboragé@o de material audiovisual com apoio da
DIPED/DIMED/ASCOM para ampla divulgagao e aumentar o
potencial de alcance.

Buscar novas fontes de financiamento.
Realizar Teleconferéncia

Busca de novas fontes de financiamento.
Buscar novas fontes de financiamento.

Elaborar pesquisa em meio digital para diagnéstico e
sistema de monitoramento informatizado.

Buscar novas fontes de financiamento.

Integragdo com novos parceiros publicos, privados e
organizagdes ndo governamentais e participagao de editais

Participagao em editais de fomento

Captagao das organizagdes apoiadoras diversificadas da
incubadora e das startups

Ampliagao da equipe mediante a contratagao de estagidrio
e captagao de parcerias junto as coordenagdes dos cursos.

Formacgdo para o cooperativismo e empreendedorismo dos
servidores e ampliagao do relacionamento externo com
mentores.

Planejamento e previsao orgcamentaria para a Assisténcia
Estudantil

STATUS DA AGAO PARA
MITIGAR O RISCO

Acao concluida

Acao em andamento

Acao em andamento

Acao em andamento

Acao em andamento

Acao em andamento
Acao em andamento
Acao em andamento
Acao em andamento
Acao em andamento

Acao em andamento
Acao em andamento

Acao em andamento
Acao em andamento
Acao em andamento

Acao em andamento

Acao em andamento

Acao em andamento

Acao em andamento

Acao em andamento

Acao concluida

Acgao concluida



MACROPROCESSOS

Gestao de Pessoas

PESQUISA
DEPEQ - COPET

PESQUISA
DEPEQ - NIT

POS-GRADUAGAO
CGLAT

POS-GRADUAGAO
DEPOG

IDENTIFICAGAO DOS PROCESSOS CRITICOS

Desenvolvimento de Pessoas

Expanséo e melhoria da pesquisa no CEFET-RJ

Elaborar e acompanhar as estratégias das
diversas agdes de inovagdo do CEFET-RJ

Aprimorar e propagar a P6s-Graduagéo Lato
Sensu

Aprimorar e propagar a P6s-Graduagéo Stricto
Sensu

OBJETIVOS

Reestruturar a gestao do Desenvolvimento de Pessoas
para incrementar sua efetividade em relagédo as
necessidades institucionais

Expanséo das atividades de pesquisa e melhorar a
qualidade das atividades de pesquisa

Promover a inovagao, a protegédo da propriedade
intelectual, o empreendedorismo, a transferéncia de
tecnologia e as novas tecnologias de uma forma geral.

Aumentar o nimero de matriculas na Pds-Graduagao
Lato Sensu 2. Aumentar o nimero de concluintes na
Pé6s-Graduagéo Lato Sensu 3. Aumentar o nimero de
vagas ofertadas na Pds-Graduacao Lato Sensu

Aumentar o nimero de matriculas na Pds-Graduagao
Stricto Sensu 2. Aumentar o nimero de concluintes na
Pé6s-Graduagéo Stricto Sensu 3. Aumentar o nimero de
vagas ofertadas na Pds-Graduagao Stricto Sensu

PROBABILIDADE
DO RISCO

Muito alta

Média

Média

Média

Alta

IMPACTO  NIVEL DE

DO RISCO

Muito alto

Alto

Alto

Alto

Alto

RISCO

Extremo

Alto

Alto

Alto

Extremo

AGAO PARA MITIGAR O RISCO STATUS DA AGAO PARA
MITIGAR O RISCO

Manutengdo e qualificagdo do quadro de servidores; revisao
de processos para otimizagao do trabalho; envolvimento e
qualificagdo de gestores imediatos na identificagéo de
necessidades de desenvolvimento; envolvimento da alta
gestédo nos processos decisorios do PDP; desenvolvimento
de programas alternativos sem custos ou com custos
reduzidos; envolvimento de areas corresponsaveis pela
estratégia institucional.

Foi organizada uma comiss@o para estudar os novos

critérios para criagao de grupos de pesquisa, com a

intencdo de alcangar a meta prevista e garantir a qualidade

dos grupos.liindicagdo da necessidade de se adquirir um Agéo em andamento
sistema de gestdo informatizado capaz de apoiar os editais

de pesquisa e Iniciagdo cientifica, bem como os controles

dos projetos internos cadastrados. Elaboragao do

Planejamento de Divulgagdo Cientifica

Aprovacao da Instrugdo Normativa para viabilizar o uso da

fundagao de apoio j4 autorizada a apoiar ao Cefet. A equipe

do NIT vem se reunindo constantemente com a Diregédo da

DIPPG e da DIREX com o intuito de avangar na expansédo Agéo em andamento
das agdes relacionadas ao tema inovagao. Promogao de

atividades de divulgagao de Inovagao.llAtualizagao da

Politica de Inovagao. Criagdo da Agéncia de Inovagéo.

Identificar competéncias, estimular e apoiar o envolvimento

de novos docentes em atividades de pds-graduacao lato

sensu do Cefet/RJ, Ampliar a integragdo com outros niveis ~ Agdo em andamento
de ensino de modo a atrair e envolver discentes de outros

cursos da Instituigao.

Acoes referentes a maior divulgagao dos programas vem

sendo elaboradas, assim como oflmapeamento dos editais

externos de apoio aos programas de pés-graduagao,

buscando consolidar o histdrico de crescimento dos .

programas de pés-graduagéo Stricto Sensu. Neste ano de Agéo em andamento
2020, 8 dos 9 programas de pds-graduagao foram

contemplados com projetos da FAPERJ. Ampliar a

integragdo com outros niveis de ensino de modo a atrair e

envolver discentes de outros cursos da Instituigéo.

Acao em andamento



Risco 2. Falta de recursos humanos - Tipo de risco: Operacional

MACROPROCESSOS  IDENTIFICAGAO DOS PROCESSOS CRITICOS OBJETIVOS PROBABILIDADE IMPACTO NIVELDE  AGAO PARA MITIGAR 0 RISCO STATUS DA AGAQ PARA
DO RISCO DORISCO  RISCO MITIGAR 0 RISCO
ADMINISTRAGAO E  Criacdo de um sistema de tramitagéo de Aprimorar a gestdo da DIRAP através da otimizacéo Muito Alta Alto Extremo  Admitir novos servidores para a DIRAP Acdo em andamento
PLANEJAMENTO processos eletronicos dos processos internos
Aperfeigoar e garantir a qualidade académica  Atualizar os Projetos Pedagdgicos dos Cursos
dos cursos técnicos de nivel médio e de ministrados. Alta Alto Extremo  Contratagdo de corpo técnico especializado Acao em andamento
graduagéo oferecidos pela institui¢ao.
Desenvolver politicas para a melhoria do . x : x Elaborar material audiovisual com apoio da DIPED/DIMED/
acesso aos cursos técnicos de nivel médio e plvglgacao HERBIEES B33 fEH ETI0S EET i LD Alta Muito Alto  Extremo  ASCOM para ampla divulgagéo e aumentar o potencial de Acao em andamento
« - R as dreas de conhecimentos = i "
de graduagao oferecidos pela institui¢do. alcance. Utilizar o menu "Estudar no CEFET-RJ" no Portal.
ENSINO Reduzir dos indices de retengao. Alta Médio Alto Elaborar pesquisa em meio digital para diagndstico e Acgdo em andamento
sistema de monitoramento informatizado.
Desenvolver politicas para a melhoria do indice Reduzir dos indices de evas&o. Alta Médio Alto Automatizar o processo Acédo em andamento
ge Eflmlenc,lg_Acagemlcg dos_ curfsos T%CHICOSI Capacitacdo da equipe de Gestdo em boas praticas de
e ?.!(V? WY BCID el IERED @S S L governanga publica; Revisdo e atualizagdo do PPE;
ESIILGE00 Melhorar o indice de eficiéncia académica. Alta Médio Alto Reorganizagédo da comissdo de acompanhamento e Acao em andamento
descentralizagao da agéo para as unidades; Organizagéo de
setor para levantamento e organizagao de dados quantitativos
Fomentar a utilizagdo de metodologias que fortalegam
Edital para incubag@o de empreendimentos o0 cooperativismo o empreendedorismo e 0 Média Alto Alto Convocar servidores para trabalhar na Incubadora Acédo em andamento
desenvolvimento tecnolégico, social e ambiental.
Realizag@o de contratagdo com os
empreendimentos classificados e aprovados Alta Alto Extremo  Ampliagéo da equipe Acao em andamento
em processo seletivo o )
Selecdo de projetos empresariais aos hememanautllizageoicemetonalogiasilietiaital scam Ampliagao da equipe mediante a contratagao de estagiario =
o x ; ~ o cooperativismo o empreendedorismo e 0 A I 4 ~ Acgdo em andamento
programas de pré-incubagédo ou incubagao de desenvolvimento tecnologico, social e ambiental Alta Alto Extremo e captacdo de parcerias junto as Coordenacdes dos cursos.
EXTENSAO empresas de potencial impacto na sociedade ! ’
Avaliacao das condigoes processuais e Formacao para o cooperativismo e empreendedorismo dos ; )
técnicas dos empreendimentos para graduagao Alta Alto Extremo  servidores e ampliagdo do relacionamento externo com Acdo concluida
mentores.
Gerenciamento de bolsas dos Programas de Implementar e consolidar a Politica de Assisténcia ; - o S n Acdo concluida
Assisténcia Estudantil Estudantil do Cefet/RJ. Alta Alto Extremo  Planejar e otimizar as agées da Assisténcia Estudantil ¢
Prospecgéo e manutengéo de empresas e . &t sdi Organizagdo de agenda de contatos por plataformas on-line  Acz0 em andamento
agentes de integragao no intuito de formalizar Expandir o programa de estagio e emprego em todos AEAE A A com empresas g
conveénios de estagio OSCamD A . G b 5
Média Alto Alto Langamento de edital para estagio interno Agdo em andamento
Manutengéo e qualificagdo do quadro de servidores
B Estruturar modelo de organizagéo e gestdo de pessoas ) ) capacitados envolvidos nas atividades; revisao de 5
Modelo de Gestao de Pessoas que gere impactos positivos na qualidade do servigo Muito alta Muito alto  Extremo  processos para otimizagao do trabalho; envolvimento da Agdo em andamento
prestado pela instituigao. alta gestdo para implementagéo de modelo de gestéo e
dimensionamento de quadro.
5 e Manutengao do niimero de servidores do setor.
Gestdo de Pessoas ~ Salde e Qualidade de vida no trabalho ggorﬂgfraaen;?ggg3g:?.é%g?;\g%%sredsen-g%b;gg%/RJ Muito alta Muito alto  Extremo  Reorganizagdo das atribuigdes, revisdo dos processos de Agdo em andamento
gurang : trabalho e melhoria das ferramentas tecnoldgicas.
Manutengao e qualificagdo do quadro de servidores; revisao
de processos para otimizagao do trabalho; envolvimento e
Reestruturar a gestao do Desenvolvimento de Pessoas qualificagdo de gestores imediatos na identificagéo de B
Desenvolvimento de Pessoas para incrementar sua efetividade em relacdo as Muito alta Muito alto  Extremo  necessidades de desenvolvimento; envolvimento da alta Agdo em andamento

necessidades institucionais

gestdo nos processos decisérios do PDP; desenvolvimento
de programas alternativos sem custos ou com custos
reduzidos; envolvimento de areas corresponsaveis pela
estratégia institucional.



Risco 3. Falta de engajamento dos servidores - Tipo de risco: Operacional

MACROPROCESSOS  IDENTIFICAGAO DOS PROCESSOS CRITICOS

ADMINISTRAGAO E
PLANEJAMENTO

Producao de relatérios para acompanhamento
dos Planos Institucionais

*ADMINISTRAGAO E Compras sustentéveis
PLANEJAMENTO

Aperfeigoar e garantir a qualidade académica
dos cursos técnicos de nivel médio e de
graduagdo oferecidos pela institui¢ao.

ENSINO
Desenvolver politicas para a melhoria do indice
de Eficiéncia Académica dos cursos técnicos
de nivel médio e de graduacgao oferecidos pela
instituicao.

Consolidagao do Plano de Dados Abertos

ESTRATEGIA Institucional

OBJETIVOS

Fomentar a integragao dos diversos Planos
Institucionais

Promover o conceito de sustentabilidade ambiental
nos processos de compras

Revisdo e/ou criagdo de regulamentos, documentos ou
procedimentos relacionados as atividades de ensino.

Organizar reuni6es/eventos para discussdes sobre
tematicas especificas, envolvendo o ensino.

Organizar reuni6es/eventos para discussdes sobre
tematicas especificas, envolvendo o ensino.
Reduzir dos indices de evaséo.

Reduzir dos indices de retengao.

Melhorar o indice de concluséo.

Melhorar o indice de eficiéncia académica.

Elaboragéo e consolidagédo do Plano de Dados Abertos
(PDA)

PROBABILIDADE
DO RISCO

Alta

Baixa

Muito Alta

Muito Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Média

IMPACTO
DO RISCO

Baixo

Médio

Alto

Alto

Muito Alto

Médio

Médio

Médio

Médio

Alto

NiVEL DE
RISCO

Alto

Médio

Extremo

Extremo

Extremo
Alto
Alto

Alto

Alto

Alto

AGAO PARA MITIGAR O RISCO

Sugerir a normatizar a padronizagéo dos instrumentos,
indicagdo de pessoal e a confecgdo de um cronograma de
atividades.

Recomendar a Adequacéo de todos os processos de
compras as normas de sustentabilidade ambiental,
utilizando modelos de editais/documentos sugeridos pelos
6rgdos de controle interno e externo.

Proceder a elaboragao de proposta de normativa e
submeté-la as instancias colegiadas.

Executar pesquisas de opinido junto a comunidade.

Capacitagao da equipe de Gestdo em boas praticas de
governanga publica

Capacitagao da equipe de Gestdo em boas praticas de
governanga publica

Capacitagao da equipe de Gestdo em boas praticas de
governanga publica

Capacitagao docente com ferramentas relacionadas a
licenciatura

Capacitagdo da equipe de Gestdo em boas praticas de
governanga publica; Reviséo e atualizagao do PPE;
Reorganizagdo da comissédo de acompanhamento e
descentralizagdo da ag@o para as unidades; Organizagéo de
setor para levantamento e organizagao de dados
quantitativos

Fazer reunides de conscientizagé@o sobre a importancia da
elaboragéo e consolidagdo do PDA

STATUS DA AGAO PARA
MITIGAR O RISCO

Acao em andamento

Acao concluida

Acao em andamento
Acao em andamento
Acao em andamento
Acao em andamento
Acao em andamento

Acao em andamento

Acao em andamento

Acao concluida

* No mapeamento realizado pela DIRAP o risco “falta de engajamento dos servidores” foi apontado duas vezes, porém com textos distintos, para 0 mesmo processo critico e objetivo: Compras sustentdveis - Promover o conceito de sustentabilidade ambiental

NOS processos de compras.



Risco 4. Atraso no envio das informagoes ou recebimento de informacodes inconsistentes - Tipo de risco: Operacional
MACROPROCESSOS  IDENTIFICAGAO DOS PROCESSOS CRITICOS

ADMINISTRAGAO E
PLANEJAMENTO

ENSINO

ESTRATEGIA

Producao de relatérios para acompanhamento
dos Planos Institucionais

Aperfeigoar e garantir a qualidade académica
dos cursos técnicos de nivel médio e de
graduagao oferecidos pela instituigao.

Elaboragéo do Relatério de Gestédo
institucional

Elaboragéo do Plano de Desenvolvimento
Institucional

OBJETIVOS

Fomentar a integragao dos diversos Planos
Institucionais

Atualizar os Projetos Pedagdgicos dos Cursos
ministrados.

Coordenar a Elaboragao do Relatdrio de Gestao
Institucional
(dados inconsistentes)

Coordenar a Elaboragao do Relatdrio de Gestao
Institucional
(atraso no envio)

Coordenar a Elaboragao do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI)
(dados inconsistentes)

Coordenar a Elaboragao do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI)
(atraso no envio)

PROBABILIDADE
DO RISCO
Alta

Alta

Muito Alta

Muito Alta

Alta

Alta

IMPACTO
DO RISCO

Baixo

Muito Alto

Muito Alto

Muito Alto

Muito Alto

Muito Alto

NiVEL DE
RISCO
Alto

Extremo

Extremo

Extremo

Extremo

Extremo

AGAO PARA MITIGAR O RISCO STATUS DA AGAO PARA
MITIGAR O RISCO

Sugerir a normatizar a padronizagéo dos instrumentos,
indicagdo de pessoal e a confecgdo de um cronograma de Acao em andamento
atividades.

Sensibilizagdo das equipes de professores para que atuem

de forma integrada na atualizagdo do documento; Acao em andamento
Realizag@o de reunides conjuntas com a presenca da DIREN

e GERACs/DEPES/DEMET

Fazer reunides de conscientizagdo sobre a importancia do

Relatério de Gestao e de explicagdo sobre as informagdes Acao concluida

que deverdo ser enviadas.

Fazer reunides de conscientizagdo sobre a importancia do
Relatério de Gestdo e de explicagdo sobre as informagdes Acao concluida
que deverdo ser enviadas.

Fazer reunides de conscientizagdo sobre a importancia do
monitoramento do PDI e de explicagdo sobre as Acao concluida
informagdes que deverdo ser enviadas.

Fazer reunides de conscientizagdo sobre a importancia do
monitoramento do PDI e de explicagdo sobre as Acao concluida
informacgoes que deverdo ser enviadas.



